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Nase spole¢nost se zabyva nakupem a prodejem materiald pro Upravu povrch(i a dekoraci

v interiérech véetné poskytovani souvisejici servisni ¢innosti. Usilujeme o to, aby veskeré nami
doddvané produkty svou kvalitou odpovidaly zamyslenému uzZiti a splfiovaly vSechny poZadavky
nasich zakaznik( na kvalitu, a abychom predcili ocekavani nasich zakaznikd.

Dobré jméno nasi spolecnosti, které jsme si plisobenim na trhu od roku 1995 vybudovali, chceme i
nadale udrZovat v podvédomi jak nasich zakaznikd, tak Siroké verejnosti.

Jsme si védomi, Ze ustdlenou vysokou kvalitu (pfi optimalni produktivité a rentabilité nasi prace,
pruznosti reakce na pozadavky nasich zakaznikl a sniZovani vlastnich ndkladd) miZeme udrZet pouze
s takovou politikou, ktera se tyka veskerych aktivit nasi spole¢nosti a pracovnik(. Proto je dkolem
kazdého pracovnika vykonavat bezvadnou praci. VSichni zaméstnanci musi mit na paméti, Zze
uspokojovani potreb nasich zakaznikl je trvalou souéasti kazdodenni prace a prezentaci zasad nasi
spolecnosti.

Aby mohly byt pfijaté zasady realizovany, je nasim prvoradym ukolem, jakozto vrcholového vedeni
spolecnosti, svym vzorem, fizenim, objektivnimi informacemi a vhodnymi motivacnimi prostredky
ziskat vSechny zaméstnance pro tuto politiku kvality. Vedeni spole¢nosti se od pocatku plné
angazovalo v problematice managementu kvality a i nadale se zavazuje pokracovat v tomto trendu a
vytvaret vSechny predpoklady k udrZovani a zlepSovani systému kvality podle 1ISO 9001.

K Uspésnému naplnéni této politiky a dosazeni stanovenych cili kvality aplikujeme v kazdodenni
¢innosti nasledujici zasady a pfistupy.

@ PInéni pfani a pozadavku zdkaznik( s cilem dosazeni jejich maximalni spokojenosti je pro nas
prioritou.

@ DodrZovani legislativnich predpist je pro nas samoziejmosti.
@ Kazdy pracovnik je jednoznacné odpovédny za kvalitu na svém useku ¢innosti.

@ Nasim cilem je prace bez neshod a nedostatkdl. Pouzivanim vhodnych napravnych a
preventivnich opatfeni zabranujeme vzniku vad.

Vedeni se ztotoznuje s pozadavky systémové normy ISO 9001 a zavazuje se k Gic¢innému uplatriovani
této politiky kvality v celé spole¢nosti.
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